
Giám sát lưu lượng mạng thời gian thực

Xocdia hướng dẫn chi tiết về giám sát lưu lượng mạng thời gian thực, quy trình quan

trọng giúp doanh nghiệp theo dõi và phân tích dữ liệu mạng ngay khi nó diễn ra để phát

hiện sớm các mối đe dọa và bất thường. Giám sát lưu lượng mạng thời gian thực cho

phép nhóm IT quan sát tất cả các gói tin đi qua mạng, xác định ứng dụng nào đang sử

dụng băng thông, thiết bị nào đang kết nối và có dấu hiệu tấn công nào đang diễn ra.

Công nghệ giám sát lưu lượng mạng thời gian thực sử dụng nhiều giao thức và công cụ

khác nhau. NetFlow và sFlow là các giao thức thu thập dữ liệu luồng từ thiết bị mạng và

gửi đến máy chủ phân tích trung tâm. SNMP được sử dụng để thu thập thông tin trạng

thái thiết bị và sử dụng băng thông. Packet capture toàn diện ghi lại toàn bộ gói tin để

phân tích chuyên sâu khi cần. Các giải pháp hiện đại như SolarWinds, PRTG và Zabbix

kết hợp nhiều phương pháp để cung cấp cái nhìn toàn diện về tình trạng mạng.

Giám sát thời gian thực mang lại nhiều lợi ích quan trọng cho doanh nghiệp. Phát hiện

tấn công DDoS ngay khi bắt đầu, cho phép kích hoạt biện pháp giảm thiểu kịp thời. Xác

định thiết bị bị nhiễm mã độc đang gửi dữ liệu ra ngoài qua các kết nối bất thường. Theo
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dõi sử dụng băng thông để lập kế hoạch nâng cấp hạ tầng và phát hiện ứng dụng tiêu

tốn tài nguyên quá mức. Đáp ứng yêu cầu tuân thủ quy định về giám sát và báo cáo an

ninh mạng cho các cơ quan quản lý.

Phương pháp giám sát lưu lượng mạng thời gian thực

Có ba phương pháp chính để giám sát lưu lượng mạng thời gian thực. Giám sát dựa

trên luồng phân tích metadata của các luồng kết nối như địa chỉ IP, cổng và giao thức mà

không xem xét nội dung gói tin. Giám sát dựa trên gói tin phân tích chi tiết nội dung gói

tin để phát hiện mã độc và vi phạm chính sách. Giám sát kết hợp sử dụng cả hai

phương pháp để đạt cân bằng giữa hiệu suất và độ chi tiết. Lựa chọn phương pháp phù

hợp phụ thuộc vào quy mô mạng, ngân sách và yêu cầu bảo mật cụ thể.

Việc triển khai giám sát lưu lượng mạng thời gian thực đòi hỏi đầu tư về hạ tầng và nhân

lực. Hệ thống giám sát cần có khả năng xử lý khối lượng lớn dữ liệu mạng với độ trễ

thấp. Máy chủ phân tích cần cấu hình mạnh với ổ cứng tốc độ cao và bộ nhớ đủ lớn.

Nhân viên vận hành cần được đào tạo về phân tích dữ liệu mạng và phản ứng sự cố. Tổ

chức nên bắt đầu với quy mô nhỏ và mở rộng dần dựa trên nhu cầu thực tế và kinh

nghiệm vận hành.

Công cụ giám sát lưu lượng mạng phổ biến

Có nhiều công cụ giám sát lưu lượng mạng phổ biến trên thị trường. Wireshark là công

cụ phân tích gói tin mã nguồn mở mạnh mẽ, cho phép bắt và phân tích chi tiết từng gói

tin. ntopng cung cấp giao diện web trực quan để theo dõi lưu lượng mạng theo thời gian

thực với nhiều biểu đồ và báo cáo. SolarWinds NetFlow Traffic Analyzer tích hợp sâu với

hạ tầng mạng doanh nghiệp, cung cấp khả năng giám sát tập trung và cảnh báo thông

minh. PRTG Network Monitor là giải pháp all-in-one theo dõi băng thông, thiết bị và ứng

dụng từ một bảng điều khiển duy nhất với khả năng mở rộng linh hoạt.



Thiết lập cảnh báo và phản ứng sự cố

Thiết lập cảnh báo thông minh giúp nhóm IT phản ứng kịp thời với các sự kiện bất

thường. Cảnh báo nên được cấu hình dựa trên ngưỡng lưu lượng bình thường, ví dụ khi

băng thông vượt quá 80 phần trăm trong 5 phút liên tục. Cảnh báo phát hiện kết nối đến

địa chỉ IP độc hại từ nguồn cập nhật mối đe dọa. Cảnh báo khi phát hiện giao thức hoặc

cổng bất thường chưa từng xuất hiện trước đó. Quy trình phản ứng sự cố cần được xây

dựng và kiểm tra thường xuyên để đảm bảo nhóm IT có thể xử lý hiệu quả khi cảnh báo

kích hoạt.
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