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Huấn Luyện AI Chống Rò Rỉ Thông Tin
Cá Nhân

Trí tuệ nhân tạo đang cách mạng hóa cách thức các nền tảng trực tuyến vận hành và

tương tác với người dùng. Tuy nhiên, sức mạnh của AI đi kèm với trách nhiệm to lớn

trong việc bảo vệ dữ liệu cá nhân. Các mô hình học máy thường được huấn luyện trên

khối lượng dữ liệu khổng lồ, trong đó có thể chứa thông tin nhạy cảm như tên, địa chỉ

email, số điện thoại và lịch sử giao dịch. Nếu không được bảo vệ đúng cách, những mô

hình này có thể vô tình rò rỉ thông tin cá nhân thông qua các cuộc tấn công suy luận

hoặc trích xuất dữ liệu huấn luyện.

Nguy Cơ Rò Rỉ PII Từ Mô Hình AI

Rò rỉ thông tin cá nhân (PII - Personally Identifiable Information) từ mô hình AI có thể xảy

ra theo nhiều cách. Tấn công thành viên (membership inference) cho phép kẻ tấn công



xác định một bản ghi cụ thể có nằm trong tập dữ liệu huấn luyện hay không. Tấn công

trích xuất mô hình (model extraction) cho phép tái tạo một phần dữ liệu huấn luyện thông

qua truy vấn API. Tấn công suy luận thuộc tính (attribute inference) tiết lộ thông tin nhạy

cảm về một cá nhân dựa trên các đặc điểm khác. Những lỗ hổng này đặc biệt nguy hiểm

trong các lĩnh vực xử lý dữ liệu tài chính và thông tin cá nhân.

Các nghiên cứu gần đây chỉ ra rằng ngay cả những mô hình ngôn ngữ lớn (LLM) hiện

đại cũng có thể bị khai thác để trích xuất dữ liệu huấn luyện gốc. Khi được hỏi với các

prompt được thiết kế đặc biệt, mô hình có thể tiết lộ các đoạn văn bản, địa chỉ email

hoặc số điện thoại có trong tập dữ liệu gốc. Điều này đặt ra yêu cầu cấp thiết về các biện

pháp bảo vệ dữ liệu ngay từ giai đoạn thu thập và tiền xử lý dữ liệu huấn luyện.

Kỹ Thuật Ẩn Danh Hóa Dữ Liệu

Ẩn danh hóa (anonymization) là quá trình loại bỏ hoặc làm mờ thông tin nhận dạng cá

nhân khỏi tập dữ liệu. Kỹ thuật cơ bản nhất là loại bỏ các trường dữ liệu trực tiếp như

tên, địa chỉ email và số CMND. Tuy nhiên, chỉ loại bỏ trực tiếp là chưa đủ, kẻ tấn công có

thể kết hợp nhiều trường dữ liệu khác nhau để tái nhận dạng cá nhân - được gọi là tấn

công liên kết (linkage attack). Kỹ thuật tổng quát hóa (generalization) thay thế giá trị cụ

thể bằng giá trị tổng quát hơn, ví dụ thay tuổi chính xác bằng khoảng tuổi.

K-anonymity là một mô hình bảo vệ quyền riêng tư phổ biến, yêu cầu mỗi bản ghi trong

tập dữ liệu phải không thể phân biệt được với ít nhất k-1 bản ghi khác. L-diversity mở

rộng khái niệm này bằng cách đảm bảo sự đa dạng trong các giá trị nhạy cảm trong mỗi

nhóm. Differential privacy (bảo mật vi phân) là kỹ thuật tiên tiến nhất, thêm nhiễu ngẫu

nhiên vào dữ liệu để ngăn chặn suy luận thông tin cá nhân trong khi vẫn duy trì tính hữu

ích thống kê của tập dữ liệu.

Mã Hóa Dữ Liệu Huấn Luyện

Mã hóa đồng cấu (homomorphic encryption) cho phép thực hiện các phép tính trên dữ

liệu đã mã hóa mà không cần giải mã, bảo vệ dữ liệu trong suốt quá trình huấn luyện.

Tuy nhiên, chi phí tính toán cao của mã hóa đồng cấu khiến nó chưa phù hợp cho các

mô hình quy mô lớn. Học liên kết (federated learning) là một cách tiếp cận thực tế hơn,

cho phép huấn luyện mô hình trên dữ liệu phân tán mà không cần tập trung dữ liệu về



một nơi. Mỗi thiết bị huấn luyện mô hình cục bộ và chỉ gửi các tham số cập nhật

(gradient) về máy chủ trung tâm.

EA88 áp dụng các nguyên tắc bảo vệ dữ liệu ngay từ giai đoạn thiết kế hệ thống AI. Dữ

liệu người dùng được ẩn danh hóa trước khi đưa vào huấn luyện, các trường nhạy cảm

được mã hóa hoặc thay thế bằng token. Quy trình kiểm định bảo mật được thực hiện

định kỳ để phát hiện các lỗ hổng rò rỉ dữ liệu tiềm ẩn, đảm bảo mô hình AI hoạt động

hiệu quả mà không xâm phạm quyền riêng tư của người dùng.

Kiểm Định Và Giám Sát Mô Hình

Trước khi triển khai, mô hình AI cần trải qua quy trình kiểm định bảo mật toàn diện. Kiểm

thử tấn công suy luận và trích xuất được thực hiện để đánh giá mức độ rò rỉ thông tin.

Công cụ như TensorFlow Privacy cung cấp các hàm đánh giá bảo mật vi phân, đo lường

tổn thất quyền riêng tư trong quá trình huấn luyện. Kết quả kiểm định được ghi nhận và

so sánh qua các phiên bản mô hình để đảm bảo cải thiện liên tục.

Giám sát sau triển khai cũng quan trọng không kém. Hệ thống cần ghi nhật ký các truy

vấn API và phát hiện các mẫu truy vấn bất thường có dấu hiệu tấn công trích xuất. Giới

hạn tần suất truy vấn (rate limiting) và kiểm tra đầu vào (input validation) giúp ngăn chặn

các cuộc tấn công từ bên ngoài. Kết hợp với quy trình cập nhật và huấn luyện lại mô

hình định kỳ, các biện pháp này tạo thành một chiến lược bảo vệ toàn diện cho hệ thống

AI trong môi trường sản xuất. Để truy cập https://ea88.sa.com/ và tìm hiểu thêm.
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